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Introduccion

El Trabajo Social (TS) se ha consolidado como una disciplina cientifica institucionalizada para
intervenir en las manifestaciones de la cuestion social derivadas del modo de produccion capitalista
(Netto, 2003). Lejos de su origen asistencialista y filantropico, hoy asume un rol estratégico en el
disefo, la ejecucion y la evaluacion de politicas publicas y sistemas de bienestar estatal (Castro et
al., 2013). En el panorama contempordneo, esta disciplina exige una alta especializacion para
gestionar el talento humano, promover la cohesion social e intervenir analiticamente en realidades
atravesadas por la desigualdad estructural (Rivera, 2025). Sin embargo, existe una brecha critica e
histérica entre el nivel formativo alcanzado por los profesionales y sus condiciones
socioecondmicas y laborales reales (Lasso et al., 2023). Aunque en el contexto mexicano se asume
la existencia de un mercado laboral dindmico, los datos demuestran un desconocimiento preciso
sobre si la absorciébn de este gremio se traduce en empleo formal o en condiciones de
vulnerabilidad y subempleo precarizado (Data México, 2025).

A partir de los microdatos del ENOE (INEGI, 2026) y de los registros oficiales de la plataforma
Data México (2025), este estudio analiza el perfil de habilitacién académica y el promedio de
escolaridad acumulado del sector para determinar si el mercado actual exige de manera
generalizada transiciones hacia programas de posgrado para asegurar la empleabilidad. Este
diagnostico es clave: la literatura especializada sugiere que el capital humano avanzado del gremio
no se corresponde con las retribuciones econémicas percibidas (Data México, 2025). Evidenciar
este deterioro salarial, que Rivera (2025) define como una fractura en la promesa historica de la
educacion superior como vehiculo de movilidad social ascendente, permite cuantificar el
subempleo cualitativo, la informalidad y los esquemas de estricta subordinacién técnica y
administrativa que limitan la autonomia profesional.

Explicar las raices de esta precarizacion formal requiere un analisis sociologico con perspectiva
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de género, puesto que el TS constituye una profesion historica y estructuralmente feminizada
(Chacon y Ramirez, 2024). Pese a que diversas fuentes indican que la fuerza laboral nacional esta
compuesta de manera abrumadora por mujeres (Data México, 2025; INEGI, 2026), persiste un
vacio en la medicion precisa de esta segregacion ocupacional en contextos regionales especificos.
Cuantificar estadisticamente este rasgo demografico devela la penalizacion econdémica
directamente vinculada a la devaluacion sistémica del trabajo de cuidado o care work (Lorente,
2004).

Bajo las logicas de las estructuras patriarcales y capitalistas, las competencias analiticas,
relacionales y de intervencion social suelen naturalizarse como atributos innatos de la feminidad, lo
que invisibiliza el rigor cientifico y el esfuerzo técnico que demanda la profesion (Géalvez et al.,
2021). Esta desvalorizacion simbolica legitima en el mercado condiciones de explotacion, tales
como las profundas brechas salariales de género, el estancamiento en "pisos pegajosos" y la
consolidacion de "techos de cristal" que excluyen sistematicamente a las mujeres de los puestos
directivos y de toma de decisiones (Chacén y Ramirez, 2024; Lorente, 2004).

Esta vulnerabilidad sociolaboral se agudiza bajo el modelo econémico neoliberal, el cual ha
impulsado de manera agresiva la flexibilizacion, la tercerizacion y el adelgazamiento de los
servicios sociales del Estado (Lasso et al., 2023). Este reordenamiento macroecondémico desgasto
progresivamente las conquistas laborales cldsicas y las sustituyd por contratos temporales de
prestacion de servicios sin seguridad social, lo que provoca sobrecarga de funciones y la necesidad
del multiempleo para garantizar la subsistencia (Rivera, 2025).

El TS se halla asi inmerso en una tension constante: por un lado, se le exige intervenir
institucionalmente para mitigar las crisis generadas por la exclusion social; por el otro, sus propios
agentes profesionales padecen la misma precariedad, inestabilidad e indefension que intentan
combatir en sus poblaciones usuarias (Chacon y Ramirez, 2024). Abordar este problema exige
superar las miradas disciplinares propias para articular un analisis macro-micro que visibilice como
el género, la mercantilizacion del bienestar y la desregulacion del mercado de trabajo determinan
material y subjetivamente el ejercicio profesional contemporaneo (Lasso et al., 2023; Netto, 2003).

Marco teodrico
1. Penalizacion por feminizacion y devaluacion del care work

Para Fraga (2019), el trabajo de cuidados -tanto remunerado como no remunerado-
constituye un pilar estructural para el sostenimiento de la vida, el bienestar humano y la
reproduccién de la economia global. Sin embargo, la organizacion social predominante
delega esta funcién de manera asimétrica en las familias y, de forma casi exclusiva, en las
mujeres, en un fendmeno conceptualizado como la familiarizacién y la feminizacion del
cuidado (Orozco y Gonzalez, 2021). Esta division sexual del trabajo ha engendrado
devaluacién de estas labores e impone una penalizacién econdémica, social y laboral sobre
las mujeres que las ejercen (Ortega, 2019).

Para Montaiio (2025), histéricamente los roles y estereotipos de género han confinado a
las mujeres al ambito doméstico y han naturalizado su responsabilidad sobre la
reproduccion social. En el trabajo remunerado, como ocurre en la enfermeria, esta
feminizacion se ha reforzado institucionalmente mediante la falsa atribucion de dotes
naturales femeninas, vinculadas al amor, la vocacion, el servicio y la abnegacion. En
consecuencia, segun Ortega (2019), el care work remunerado se percibe socialmente como
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una mera extension de las tareas del hogar, lo que desdibuja su carécter de profesion técnica
y justifica tanto su desvalorizacién econémica como la sistematica falta de reconocimiento
sociolaboral y de derechos.

A pesar de su invisibilidad macroeconomica, el trabajo de cuidados no remunerado
representa un subsidio significativo para la sociedad; en México, su valor econdomico
equivale al 24 % del Producto Interno Bruto (PIB) y supera incluso las aportaciones de la
industria manufacturera y del comercio (Orozco y Gonzalez, 2021).

En el mercado laboral formal, la concentracion de mujeres en el sector de los cuidados
genera una penalizacion salarial del cuidado, evidenciada en salarios promedio
significativamente mas bajos que los de sectores no feminizados, con independencia de los
niveles de cualificacion (OMS, 2022). Adicionalmente, las trabajadoras enfrentan la brecha
de la maternidad, una penalizacion que afecta sus ingresos, sus trayectorias de promocion y
su participacion laboral frente a las mujeres sin hijos y a los hombres (OIT, 2022). Desde la
teoria neoclasica patriarcal, la precariedad se consolida al asumir a las mujeres como una
fuerza de trabajo secundaria dispuesta a percibir menores ingresos bajo el supuesto de que
no son las proveedoras principales de sus hogares (Ortega, 2019).

La desigual distribucion de las labores de cuidado impone a las mujeres una carga
desproporcionada que con frecuencia se traduce en una doble o triple jornada de trabajo
(Pacheco y Florez, 2019). En México, las mujeres dedican el 63% de su tiempo a
actividades no remuneradas y aportan casi tres veces mas valor economico que los hombres
en las labores del hogar y de cuidados (Montafio, 2025).

Esta sobrecarga opera como una barrera estructural que empuja a las mujeres a aceptar
empleos a tiempo parcial, flexibles o en la economia informal para conciliar la vida laboral
con las responsabilidades familiares (OIT, 2022). El resultado directo es la exclusion y la
desproteccion social, que las priva de oportunidades de formacion, de derechos plenos a la
salud, del acceso a sistemas de pensiones dignos en la vejez e, incluso, limita su
participacion politica y su tiempo de ocio (Orozco y Gonzélez, 2021).

Para Fraga (2019) es importante el analizar esta penalizacion desde una perspectiva
interseccional, pues la vulnerabilidad se agudiza drasticamente para las mujeres en situacion
de pobreza, pertenecientes a pueblos indigenas o en condicién de migrantes. Con frecuencia
son ellas quienes asumen el trabajo de cuidados remunerado en hogares de estratos
socioecondmicos mas altos, bajo condiciones de extrema precariedad, informalidad y
discriminacion, y conforman cadenas globales y locales de cuidado que reproducen la
desigualdad de clase y raza (Fraga, 2019; Montaio, 2025).

2. Contradiccion de la formalizacion sin suficiencia

La contradiccion de la formalizacion sin suficiencia describe un fendmeno
contemporaneo en el que la obtencion de un estatus legal o formal de empleo, como contar
con un contrato, no se traduce necesariamente en un trabajo decente, en ingresos adecuados
ni en una proteccion social efectiva. Lejos de representar la superacion de la precariedad, en
muchos contextos latinoamericanos las propias relaciones laborales formales han mutado
para incorporar altos niveles de inestabilidad y vulnerabilidad.

En el marco de la flexibilizacion y la globalizacion econdmica, Santillan et al. (2024)
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comentan que la formalidad ha dejado de ser sinonimo de seguridad. La precarizacion
laboral engloba actualmente multiples factores que caracterizan la insuficiencia de garantias
dentro del propio trabajo asalariado y se refleja en una profunda inestabilidad sobre el
presente y el futuro de la persona trabajadora. Las empresas han adoptado de forma
creciente empleos atipicos que se distancian de las modalidades de tiempo completo e
indefinido para dar paso a la temporalidad, el trabajo a tiempo parcial y los contratos
intermitentes o cero horas (Abramo, 2021).

Estas modalidades, aunque formales en el papel, intensifican la inseguridad en los
ingresos y dejan a las personas trabajadoras con una insuficiencia de horas y con
remuneraciones que no logran cubrir sus necesidades bdasicas (Abramo, 2021). La
desregulacion laboral adoptada para disminuir costos ha mermado el poder de negociacioén
de los trabajadores y los ha colocado en una situacion constante de indefension, pese a
pertenecer técnicamente a la economia formal (Pizarro, 2001).

Para Varela (2025) otra manifestacion directa de esta contradiccion es el abuso de figuras
juridicas para enmascarar la dependencia laboral. Un ejemplo claro es el falso auténomo,
esquema mediante el cual las organizaciones exigen a sus trabajadores que se declaren
como independientes (asimilables al salario) para librarse de las cargas sociales y laborales
que la ley impone. Al operar bajo esta fachada de formalidad, la persona arrienda su trabajo
en peores condiciones, carece de autonomia real para decidir sobre sus proyectos o precios
y no esta protegida por contratos colectivos, lo que precariza profundamente su calidad de
vida.

El surgimiento de la economia de plataformas (gig economy) ha profundizado el
problema. Las personas trabajadoras de aplicaciones (repartidores y conductores) suelen
integrarse a la formalidad mediante sistemas simplificados, como el monotributo en
Argentina o el microemprendedor individual en Brasil (Abramo, 2021). Sin embargo, este
tipo de formalizacion no garantiza la suficiencia economica ni el bienestar, pues enfrentan
largas jornadas no remuneradas (tiempos de espera), ingresos inestables y exclusion de las
redes de seguridad social, como el seguro de desempleo o contra accidentes laborales.

Los especialistas advierten que, si las medidas de formalizacién basadas en regimenes
especiales no transitan gradualmente hacia los esquemas generales de seguridad social, el
resultado serd una institucionalizacion de la precariedad y una segmentacion permanente de
los derechos laborales (Abramo, 2021).

Esta contradiccion también alcanza a la poblacion altamente calificada y destruye la
promesa del capital humano. Santillan et al. (2024) sefialan que las personas jovenes que
logran concluir estudios universitarios e insertarse como asalariadas formales experimentan
con frecuencia lo que se denomina insuficiencia salarial, indicador de que reciben ingresos
muy bajos, por ejemplo, menos de 1.5 salarios minimos al mes. Los datos demuestran que
una alta proporcion de estos jovenes, pese a su educacion y a su estatus asalariado formal,
sigue atrapada en la precariedad alta, con jornadas excesivas y sin prestaciones de ley
completas.

Segin Pizarro (2001) a nivel macroeconémico, esto refleja una heterogeneidad
productiva en la que incluso los sectores formales de la economia no siempre generan
empleos de alta calidad, lo que limita la distribucion equitativa de las ganancias de
productividad.
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3. Credencializacion frente al retorno de la inversion educativa

Para Barceinas (2001), la Teoria del Capital Humano (TCH), desarrollada por autores
como Theodore Schultz, Gary Becker y Jacob Mincer, postula que los individuos con mayor
nivel educativo y experiencia obtienen salarios mas altos porque la educacién incrementa
directamente su productividad. Desde esta perspectiva, Soria (2013) sefiala que la educacion
no es un gasto de consumo, sino una inversion de la cual se espera recuperar los costos a
través de un flujo de beneficios futuros. La medicion de esta rentabilidad se realiza
mediante la tasa de retorno, que evalta el aumento de los ingresos por cada afio adicional de
estudio frente a los costos de la formacion (Soria, 2013). En este modelo, el crecimiento del
conocimiento cientifico y técnico incorporado en las personas es el motor del progreso
economico, tanto individual como nacional (Guerrero, 2020).

Frente a la vision optimista de la TCH surge una fuerte critica conocida como
credencialismo o hipdtesis de senalizacion, impulsada por tedricos como Arrow, Spence y
Stiglitz. Segun Barceinas (2001), esta postura argumenta que el mayor pago que reciben las
personas educadas no refleja una mayor productividad real, sino que la educacion actia
como un filtro o sefial para los empleadores.

Segin el modelo de seleccion de Arrow, las empresas utilizan los niveles educativos
(credenciales) como sustitutos para prever la productividad y discriminar estadisticamente a
los postulantes, e identifican a aquellos a quienes se atribuye una habilidad o disciplina
natural superior (Soria, 2013). Esta dindmica da lugar a los denominados efectos sheepskin
(efecto diploma), bajo los cuales los salarios de una persona crecen mas rapido por el
simple hecho de obtener un certificado o titulo, con independencia de los conocimientos
adquiridos (Barceinas, 2001). Si esta hipotesis fuera absoluta, el sistema educativo careceria
de valor social productivo real y funcionaria unicamente como un costoso esquema de
asignacion de puestos de trabajo.

Al contrastar la credencializacion y el retorno de la inversion en el contexto de México,
la evidencia presenta matices complejos que combinan ambas teorias con los problemas
estructurales del pais.

Los estudios econométricos aplicados a los salarios en México tienden a rechazar la
version fuerte de la sefializacion o el credencialismo puro. Los datos muestran que los
ingresos de los trabajadores aumentan de forma consistente con los afios efectivos de
estudio, y no mediante saltos exclusivos en los afios en que se obtiene un titulo. Esto
confirma que, en términos matematicos, la educacion si representa una inversion rentable a
nivel privado y social en México (Barceinas, 2001).

A pesar del retorno comprobable, la expansion educativa en México ha topado con un
mercado laboral incapaz de absorber la mano de obra calificada. Ante la generalizacion de
la educacion, el credencialismo se manifiesta de otra forma: los individuos sobrecalificados
compiten masivamente por puestos que antes ocupaban personas con menor escolaridad.
Bajo la teoria de las colas, la educacion se convierte en un gasto defensivo; es decir, las
personas obtienen credenciales solo para mantener su posicion en la fila de oportunidades
de empleo a un salario fijo, no para incrementar sus ganancias (Soria, 2013).

Para Guerrero (2020), la visiobn econdémica asume ingresos proporcionales a la
escolaridad, pero en México se observa el surgimiento del lumpen profesional, una
categoria de egresados que invirtieron en su educacion bajo la ilusion de un ascenso social,
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pero que en la realidad enfrentan subempleo, desempleo y salarios precarios. El propio Gary
Becker advirtid6 sobre los peligros de centrarse unicamente en la escolarizacion
(credencialismo) e ignorar el valor de la capacitacion y las habilidades adquiridas
directamente en el mundo laboral (Guerrero, 2020).

4. Movilidad social intergeneracional y resiliencia estudiantil

Para Solis (2018) la movilidad social intergeneracional es un fendomeno
multidimensional que evalia en qué medida las condiciones de origen de una persona
determinan sus logros y destinos en la edad adulta. El acceso a la educacion superior suele
considerarse el principal vehiculo para ascender en la escala social y econdmica; sin
embargo, en un entorno caracterizado por la desigualdad estructural, los estudiantes
enfrentan multiples estresores que ponen a prueba su capacidad de adaptacion (Flanagan et
al., 2023). En este contexto, Rodriguez y Cotonieto (2022) sefialan que la resiliencia
estudiantil se erige como una competencia vital para la permanencia y el éxito escolar.

Rodriguez (2020) sehala que en las ultimas décadas México ha experimentado una
expansion en la cobertura educativa que se ha traducido en altas tasas absolutas de
movilidad educativa ascendente. No obstante, este panorama cuantitativamente positivo
encubre una fuerte desigualdad de oportunidades (De la Torre, 2020).

El origen socioecondmico de los individuos determina significativamente su trayectoria.
Por ejemplo, De la Torre (2020) sefiala que la herencia educativa tiene gran peso: el 36.2 %
de los hijos cuyos padres tuvieron el menor nivel de escolaridad permanece en ese mismo
estrato de desventaja. Peor aun, Rodriguez (2020) advierte que, si bien las barreras han
disminuido en la base de la pirdmide educativa, el efecto del origen familiar se ha
incrementado como barrera de acceso a la educacion media superior y superior en las
cohortes mas jovenes, lo que afecta marcadamente las posibilidades de una movilidad de
larga distancia.

A estas inequidades se afiade lo que Solis (2018) denomina la desarticulacion de las
dimensiones de la movilidad: que una persona logre una movilidad educativa u ocupacional
ascendente no garantiza una mejora en su posicion econémica, y a menudo se presenta una
movilidad devaluada y precarizada en los mercados laborales (Solis, 2018). Grupos como
las mujeres que trabajan y son madres durante su formacidon superior (por ejemplo, las
egresadas de escuelas normales y pedagdgicas) experimentan una acumulacion de
desventajas y enfrentan un mercado segmentado que restringe sus beneficios econdomicos y
agudiza su precariedad, lo que limita la movilidad a pesar del titulo universitario (Mejia et
al., 2023).

Frente a estas barreras sistémicas, los jovenes que logran acceder a los estudios
superiores enfrentan altas demandas académicas e institucionales. Un grupo especialmente
vulnerable es el de los Estudiantes de Primera Generacion (EPG), definidos como los
primeros en su familia en ingresar a la universidad (Flanagan et al., 2023). El EPG se
inserta en un nivel terciario que historicamente fue disefiado para clases con mayor capital
sociocultural, lo que provoca con frecuencia un choque sociocultural e identitario al
confrontarse su origen con la cultura académica dominante. En general, posee menor
informacion sobre los procesos educativos, proviene de escuelas de menor calidad y se ve
obligado a trabajar (Flanagan et al., 2023).
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Para lidiar con el entorno estresante y las barreras, la resiliencia se vuelve el principal
factor protector. Se define como el potencial humano para desarrollarse de manera sana
frente a las adversidades (Rodriguez y Cotonieto, 2022). En un estudio realizado con
estudiantes universitarios mexicanos de nuevo ingreso, Rodriguez y Cotonieto (2022)
hallaron que el 67.9 % presentaba estrés académico de moderado a severo; no obstante,
revelaron también que el 70.2 % de los alumnos contaba con niveles altos de resiliencia
para hacer frente a esas demandas.

El fortalecimiento de esta resiliencia estd fuertemente cruzado por variables
sociodemograficas: las mujeres suelen reportar un mayor nivel de fortaleza y apoyo social
frente al estrés (Rodriguez y Cotonieto, 2022). Para los EPG, teorias como la de la riqueza
cultural comunitaria sugieren que los conocimientos, el apoyo familiar y las aspiraciones
provenientes de sus hogares marginados actian como capitales que nutren su resiliencia
para navegar y resistir las adversidades (Flanagan et al., 2023).

Metodologia
1. Diseiio y enfoque de la investigacion

El soporte empirico y conceptual de esta investigacion se estructur6 bajo un disefio
documental con enfoque de analisis de contenido cualitativo-cuantitativo e inferencia
descriptiva sistémica. Desde la teoria de la metodologia de la investigacion, este marco no
constituye una recopilacion bibliografica pasiva, sino un procedimiento sistematico de
aproximacioén exdgena que conjuga perspectivas objetivas y subjetivas para capturar la
complejidad de un fendmeno situado en su contexto macro-micro (Sanchez, 2019). El
estudio se define como una investigacion de tipo no experimental, retrospectiva y
transversal, dado que no existié manipulacion deliberada de las variables y el procesamiento
de la informacién se efectué en un Unico momento temporal, a partir de registros ya
consolidados (Hernandez y Mendoza, 2018).

2. Corpus documental y fuentes secundarias de informacion

Para garantizar la validez, la representatividad y la exhaustividad técnica del diagndstico,
se recurrid estrictamente a la seleccion y al examen critico de fuentes secundarias
procedentes de registros oficiales, plataformas institucionales y literatura cientifica
especializada de alta indexacion académica (Valles, 2021). El corpus de datos cuantitativos
se integrd mediante la extraccion de microdatos e indicadores de las siguientes fuentes:

* Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE), del Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI, registros 2026).

* Plataforma Data México, de la Secretaria de Economia (registros 2025).
* Plataforma de investigacion nacional «Mi Trabajo Es Social» (registros 2025).

* Direccion General de Administracion Escolar (DGAE) de la Universidad Nacional
Autéonoma de México (UNAM, 2023), para el seguimiento de trayectorias
académicas y de eficiencia terminal.
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Esta base empirica se complementd y contrastd cualitativamente con una revision
sistematica de la literatura y con estudios de caso regionales enfocados en clima laboral,
riesgos psicosociales y dinamicas de género en el TS, con lo que se garantiz6 el principio de
exhaustividad técnica que rige la investigacion social contemporanea (Krippendorft, 2018).

3. Procedimiento de categorizacion analitica

El tratamiento del material textual y estadistico se rigid por una técnica de categorizacion
aprioristica y emergente, orientada a la reduccion de datos mediante la asignacion de
codigos lingiiisticos estructurales (Cisneros, 2020).

El modelado matricial permitié condensar el significado de las fuentes en cuatro grandes
dimensiones operacionales:

* Reconfiguracion de la especificidad profesional del TS laboral, operacionalizada a
través de las variables de autonomia técnica, autoridad cognitiva y transicion de
roles operativos a estratégicos.

* Condiciones de empleabilidad y subempleo, enfocada en los mecanismos de
desajuste ocupacional, sobrecalificacion y los limites de la formalidad contractual
frente a la insuficiencia del ingreso.

* Factores de insercion y desarrollo profesional, orientada a desentrafiar las
trayectorias de transiciones laborales, la influencia de las redes profesionales y las
capacidades de agencia.

* Profesion feminizada y desigualdades de género, categoria analitica de caracter
transversal empleada para visibilizar y explicar las dindmicas de opresion cruzada,
las brechas salariales, las dobles jornadas y el «techo de cristal» que atraviesan la
disciplina.

4. Técnicas de analisis de datos e inferencia descriptiva

De acuerdo con la naturaleza del enfoque explicativo-secuencial adoptado, el
procesamiento de los datos se estructurdé en dos niveles metodoldgicos interdependientes
(Creswell y Creswell, 2018). En el componente cuantitativo, los microdatos se procesaron
para obtener frecuencias acumuladas, medias descriptivas y distribuciones porcentuales de
las variables criticas (afios de escolaridad, tabuladores salariales por sector industrial y
prevalencia de horas extra no remuneradas), lo que permitié trazar una linea base rigurosa y
generalizable del mercado de trabajo. En el componente cualitativo, se aplicd un analisis de
contenido tematico y discursivo orientado a identificar nucleos de sentido, representaciones
simbdlicas y discursos emergentes ocultos en la literatura y en los informes técnicos (Valles,
2021).

La triangulacion metodologica fungié como dispositivo analitico central (Flick, 2018).
Mediante esta técnica se realizaron inferencias estadisticas y analiticas de nivel macro-
micro, al cruzar las variables cuantitativas de ocupacion e ingresos con las categorias
cualitativas de dominacion patriarcal-capitalista derivadas de la division sexual del trabajo.
Este ejercicio de inferencia sistémica permitid deducir las causas estructurales de la
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penalizacion por feminizacion y transformar el dato aislado en un cuerpo de resultados
cohesivo, critico y situado, capaz de explicar las tensiones identitarias y materiales que
enfrenta la profesion en el noroeste de México.

Resultados
1. Estructura del mercado y formalidad laboral

En este apartado se caracteriza la estructura del mercado de trabajo y la calidad del
empleo del TS mediante el analisis de tres dimensiones complementarias: las condiciones
de jornada y formalidad contractual, la concentracion de la fuerza laboral por industria y su
remuneracion y la posicion en la ocupacion. El proposito es determinar si la alta insercion
formal del gremio se traduce en condiciones laborales estables y suficientes, o si convive
con senales de precariedad como el pluriempleo y la dependencia de la contratacion

subordinada.

Tabla 1

Condiciones laborales y nivel de formalidad

Métrica / Valor Detalles Fuentes

Variable Reportado
Horas 34.9-36.7 Promedio de jornada laboral Data México (2025);
semanales horas controlada para la Mi Trabajo Es Social
trabajadas disciplina. (2025).
Dias 4.59 - 4.64 dias Promedio de dias efectivos ~ Data México (2025);
laborables trabajados. Mi Trabajo Es Social
por semana (2025).
Tasa de 7.25% - 8.25%  Niveles muy bajos Data México (2025);
informalidad comparados con la media Mi Trabajo Es Social
laboral TS nacional, por insercion en (2025).

sector publico.

Pluriempleo  3.13% - 8.14%  Profesionales que reportan Data México (2025);
(Segundo requerir un ingreso Mi Trabajo Es Social
trabajo) adicional. (2025).
Tasa de 2.9% a4.7% Indice de profesionales sin ~ INEGI, ENOE (2026).
desocupacion empleo activo segiin
(Ambito diferentes registros.
general)
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La tabla 1 examina la calidad del empleo y la estabilidad contractual. A diferencia de
otras areas de las ciencias sociales, el TS presenta una tasa de informalidad notablemente
baja (entre 7.25 % y 8.25 %), explicada principalmente por la alta absorciéon de estos
profesionales en el sector publico y de la salud. No obstante, el reporte de pluriempleo
sugiere que, aunque el trabajo es formal, los ingresos base suelen ser insuficientes para
cubrir las necesidades econdmicas de una fraccion de la poblacion ocupada.

Tabla 2

Concentracion por industrias y remuneracion sectorial

Industria / Nivel de Salario Mensual Promedio Fuentes
Sector Ocupacion

Hospitales 31.2% - 45.4% Principal polo de contratacion a Data México (2025).

Psiquiatricos nivel nacional (Salario del
y Adicciones tabulador de salud).
Escuelas de 13.9% -25.1% $10,100 Data México (2025).
Educacion
Técnica
Superior
Hospitales 7.88% Tercer rubro de empleabilidad  Data México (2025).
Generales (Salario del tabulador de
salud).
Consultorios  Minoritario $10,800 - $24,000 Data México (2025).
Médicos /
Dentales
Imparticion Minoritario $11,600 Data México (2025).
de Justicia 'y
Seguridad
Suministro de  Minoritario $15,000 Data México (2025).
Gas Natural
por ductos

La tabla 2 muestra la distribucion sectorial la cual permite comprender el impacto de la
profesion en la estructura social. El sector de la salud mental y las adicciones aparece como
el principal empleador y concentra hasta el 45.4 % de la fuerza laboral. Es relevante notar
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que los sectores industriales y de suministro de energia, aunque emplean a una minoria,
ofrecen los tabuladores salariales mas altos (hasta $15,000) y se alejan de los promedios
tradicionales del sector asistencial.

Tabla 3

Posicion en la ocupacion y contratacion

Indicador Porcentaje Descripcion Fuentes

Laboral
Trabajo 85.7% Operan bajo las 6rdenes de ~ INEGI, ENOE (2026);
subordinado y un empleador o institucion.  Data México (2025).
remunerado
Trabajo por 9.8% Profesionales en ejercicio INEGI, ENOE (2026);
cuenta propia libre, peritajes o consultoria. Data México (2025).
Posicion como  3.6% Generan puestos de trabajo ~ Data México (2025).
empleador o dirigen despachos

sociales.

Trabajo no 0.9% Voluntariados o practicas no Data México (2025).
remunerado remuneradas.

La tabla 3 clasifica el tipo de relacion laboral predominante. El predominio del trabajo
subordinado y remunerado (85.7 %) ratifica que el trabajador social opera mayoritariamente
bajo estructuras jerdrquicas institucionales. La baja representacion como empleadores (3.6
%) o trabajadores por cuenta propia (9.8 %) sugiere una cultura profesional aun dependiente
de la contratacion externa, con un campo fértil para el emprendimiento social y el peritaje
independiente.

2. Perfil demografico, formacion e impacto del posgrado

Este segmento examina el capital humano y el perfil sociodemografico de las y los
profesionales, al cruzar los indicadores de escolaridad, posgrado e impacto salarial de la
especializacion con el perfil de egreso de la generacion 2019 de la UNAM. El objetivo es
valorar en qué medida la formacion académica opera como una via efectiva de movilidad
social ascendente y dimensionar el potencial de mejora que representa la educacion
continua aliin no aprovechada por el gremio.
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Tabla 4

Formacion académica, matricula y escolaridad

Métrica / Valor Detalles Fuentes
Variable Reportado
Afios de 16.3-16.4  Equivale a nivel de Data México (2025); Mi
escolaridad afios licenciatura concluida  Trabajo Es Social (2025).
promedio y estudios de
posgrado.
Matricula 20,412 Total de alumnos Mi Trabajo Es Social (2025).
nacional total ~ estudiantes  inscritos en educacion
superior.
Matricula por 17,472 85.6% de Mi Trabajo Es Social (2025).
sexo mujeres / participacion
2,940 femenina en las aulas
Hombres universitarias.
Impacto +88.8% de  Diferencial Data México (2025).
salarial por incremento  proyectado por contar
posgrado con maestria o
doctorado.
Profesionales  2.7% fndice nacional de Data México (2025); Direccion

con posgrado

titulados que
contintan estudios de
posgrado.

General de Administracion
Escolar. (UNAM, 2023).

En la tabla 4 se explora la relacion entre la preparacion académica y el éxito profesional.
Con una escolaridad promedio de 16.4 afios, los trabajadores sociales poseen una formacion
de licenciatura completa; sin embargo, solo el 2.7 % cuenta con estudios de posgrado. Este
dato contrasta con el impacto salarial del 88.8 % que otorga una especializacidon o maestria,
lo que evidencia un area de oportunidad critica para la mejora de las condiciones de vida

mediante la educacion continua.
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Tabla §
Perfil demografico del egresado (estudio Generacion 2019, UNAM)

Indicador Porcentaje Detalles Fuentes
Sociodemografico
Feminizacionde la  85.0% Reafirma el volumen  Direccion General de
muestra dominante de mujeres Administracion Escolar.
en las aulas y el (UNAM, 2023).
egreso.
Estado civil 65.0% Condicion de vida Direccion General de
(Solteros) predominante en los ~ Administracién Escolar.
primeros afios de (UNAM, 2023).
egreso.
Movilidad social 89.7% Egresados que son Direccion General de
(1ra Generacion) los primeros en Administracion Escolar.
obtener un titulo (UNAM, 2023).
universitario en su
familia.
Eficiencia terminal ~ 79.4% Concluyeron el plan  Direccién General de
de estudios de Administracion Escolar.
licenciatura en 5 afios (UNAM, 2023).
0 menos.

El estudio de la generacion 2019 de la UNAM ofrece una mirada a la movilidad social.
El hecho de que casi el 90 % de los egresados sean la primera generacion con titulo
universitario en sus familias posiciona al TS como una via de ascenso social. Ademas, la
alta eficiencia terminal (79.4 %) demuestra un fuerte compromiso estudiantil y una
vocacion resiliente desde las aulas.

3. Brechas de género, salarios y distribucion regional

En este punto se analizan las desigualdades estructurales que atraviesan la profesion a
partir de tres ejes: la distribucion geografica y la competitividad salarial por entidad, las
brechas de género e ingreso y las condiciones de clima laboral y riesgos psicosociales. El
proposito es visibilizar como la feminizacion de la disciplina, la dispersion territorial de las
oportunidades y la sobrecarga laboral configuran una penalizacion material y simbdlica
sobre quienes ejercen el TS.
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Tabla 6

Enfoque regional: liderazgo y concentracion geografica

Entidad Indicador Valor y Descripcion Fuentes
Federativa Clave
Baja Liderazgo Percepciones mensuales Data México (2025).
California  salarial documentadas entre
Sur $14,800 y $20,200.
Sinaloa Matricula de 1,942 estudiantes activos, = Mi Trabajo Es Social
excelencia ocupando el tercer lugar (2025).
nacional formativo.
Sonora Fuerza laboral Concentracion laboral Data México (2025); Mi

Estado de Densidad de
México ocupacion

Campeche  Remuneracion
destacada

clave con 3,760
profesionales y 8.82% de
informalidad.

Alberga la mayor cantidad
nacional con cifras entre
4,700 y 8,440
especialistas.

Segundo mejor salario
reportado con $16,000.

Trabajo Es Social (2025).

Data México (2025).

Data México (2025).

El anélisis geografico de la tabla 6 identifica polos de desarrollo y desigualdad. Mientras
que el Estado de México lidera en volumen de profesionales debido a su densidad
poblacional, entidades como Baja California Sur y Campeche se posicionan como los
territorios con mayor competitividad salarial. Este mapa permite a los nuevos egresados
identificar zonas de oportunidad estratégica, donde su labor es mejor remunerada o donde la

demanda educativa, como en Sinaloa, es mas alta.
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Tabla 7

Brechas de género e ingreso

Métrica Valor Impacto y Contexto Fuentes
Registrado
Salario $7,300 (T3- Ligera ventaja estadistica ~ Mi Trabajo Es Social
Mujeres (TS)  2024) intradisciplinar en ciertos ~ (2025).
trimestres.

Salario $6,990 (T3- Ligera desventaja Mi Trabajo Es Social
Hombres (TS) 2024) intradisciplinar. (2025).

Penalizacion Hasta -15%  El salario general nacional =~ Mi Trabajo Es Social
por salarial es histéricamente bajo (2025).

feminizacion general debido a la subvaloracién

social de disciplinas
feminizadas.

Este es un analisis necesario sobre la equidad dentro de una profesion feminizada. Los
datos muestran una contradiccion: aunque las mujeres tienen una ligera ventaja salarial
intradisciplinar en ciertos periodos, la disciplina en su conjunto sufre una «penalizacion por
feminizacion» de hasta el 15 % respecto de otras profesiones. Esto refleja una
subvaloracion social y econdmica historica de las labores de cuidado y atencion social en el
mercado laboral mexicano.

Tabla 8

Clima laboral, sobrecarga y riesgos psicosociales

Variable Prevalencia / Consecuencias Fuentes
Analizada Condicion
Horas extrasno  33.5% Refleja practicas de Lasso y Tamez (2026).
remuneradas (Noreste) sobreexplotacion
normalizadas.
Horas extras 27.2% Compensacion Lasso y Tamez (2026).
pagadas con (Noreste) ineficiente de la carga
tiempo extra de trabajo.
Acoso laboral y Significativa  Generan insatisfaccion Palma et al. (2025).
vulnerabilidad laboral profunda en
contextos institucionales.
Estrés severoy  Creciente Derivado de la Caravaca et al. (2022);
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Burnout multiplicidad de Palma et al. (2025).
funciones y exigencias
emocionales.

Este apartado aborda la dimension humana y los costos invisibles de la intervencion
social. Se documenta una alta incidencia de horas extra no remuneradas y de estrés severo
(burnout), derivados de la elevada carga emocional y de la complejidad de las problematicas
atendidas. Estos indicadores advierten sobre la necesidad urgente de politicas de salud
laboral y autocuidado para quienes gestionan el bienestar de los demaés.

4. Riesgos psicosociales y condiciones de desgaste en la intervencion

Por ultimo, esta parte profundiza en la dimension técnica y humana del ejercicio
profesional mediante el andlisis de la frecuencia de uso de las principales competencias
laborales. El objetivo es demostrar que el TS constituye una disciplina basada en la
comunicacion, la gestion de conflictos y la aplicacion metodoldgica y no una mera labor
asistencial, asi como evidenciar la carga cognitiva y emocional que sustenta su intervencion.

Tabla 9

Competencias utilizadas en la intervencion

Métricade  Frecuencia de Detalles Fuentes
Competenc Uso

ia Laboral

Comunicaci  23% Es la competencia central en ~ Cevallos et al. (2024);
on verbal y el diagnodstico y gestion. Chaparro y Urra (2014).
escrita

Trabajoen  21% Fundamental para el clima Cevallos et al. (2024);
equipo y organizacional. Chaparro y Urra (2014).
conflictos

Aplicacion  19% Uso de la metodologia técnica Cevallos et al. (2024);
de métodos y epistemoldgica del TS. Chaparro y Urra (2014).
y técnicas

Relaciones  56% Percepcion de buen climaen  Cevallos et al. (2024).
laborales las instituciones evaluadas.

positivas

En la tabla 9 se detallan las habilidades transversales que definen la eficiencia
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profesional. La comunicacidon verbal y escrita, junto con el trabajo en equipo, representa
mas del 40 % de la actividad diaria. Estos datos validan que el TS no es solo una labor
asistencial, sino una disciplina técnica basada en la gestion de conflictos y en la aplicacion
metodoldgica para el cambio social.

Discusion

Los hallazgos confirman la hipdtesis central de la investigacion: el TS mexicano encarna una
contradiccion estructural donde coexisten una elevada cualificacién y una alta formalidad con
condiciones materiales precarias. La lectura cruzada de estos datos empiricos con el marco tedrico
permite explicar dichas tensiones desde una perspectiva macro-micro.

Por un lado, la baja informalidad del gremio (7.25%-8.25%) ilustra la contradiccion de la
formalizacion sin suficiencia descrita por Abramo (2021) y Santillan et al. (2024). Si bien la alta
absorcion en el sector publico y de la salud garantiza un marco contractual, esto no se traduce en
ingresos dignos. La insuficiencia salarial estructural obliga a multiplicar las jornadas para alcanzar
la subsistencia, lo que se evidencia en el noreste del pais, donde el pluriempleo y las horas extra no
remuneradas alcanzan al 33.5% de los profesionales (Lasso y Tamez, 2026). Bajo este escenario, la
formalidad laboral no actia como un mecanismo de bienestar, sino como un esquema que encubre
dindmicas de sobreexplotacion.

Esta precariedad material se agudiza por el techo de cristal salarial derivado de la feminizacion
de la carrera. Aunque las mujeres registran una ligera ventaja salarial intradisciplinar en ciertos
trimestres, la disciplina en su conjunto sufre una penalizacion cercana al 15% frente a otras
profesiones. Este fendmeno confirma la devaluacion sistémica del care work (Lorente, 2004; OMS
y OIT, 2022; Ortega, 2019): el mercado no castiga a las mujeres en relacion con sus colegas
varones dentro del gremio, sino que devalta a toda la profesion debido a su asociacion simbolica
con el cuidado, una labor histéricamente naturalizada como femenina y subvalorada (Chacén y
Ramirez, 2024; Galvez et al., 2021).

También esta el contraste entre la escolaridad promedio (16.4 afos) y el bajo acceso al posgrado
(2.7%) devela la tension entre el capital humano y la credencializacion. Aunque el hecho de que la
especializacion eleve los ingresos hasta en un 88.8% respalda la teoria del capital humano en el
contexto nacional (Barceinas, 2001), el reducido porcentaje de profesionales con posgrado devela
barreras econdmicas que convierten la formacion avanzada en un privilegio. En este mercado
segmentado, el grado académico funciona apenas como un filtro defensivo de empleabilidad
(Soria, 2013), lo que acentta el riesgo del subempleo y la consolidacion de un lumpen profesional
integrado por egresados con altas expectativas atrapados en la precariedad (Guerrero, 2020).

Este panorama nacional adquiere matices especificos al analizar los datos regionales, donde
Sinaloa se posiciona como la tercera fuerza nacional en formacion de excelencia, con 1,942
estudiantes activos. Este indicador contextualiza el aporte local y resulta estratégico: una entidad
con tan alta demanda formativa requiere de politicas publicas que aseguren que dicho capital
humano se traduzca en una insercion laboral digna y no en una movilidad devaluada (Solis, 2018).
La articulaciéon entre la riqueza formativa regional y un mercado que no recompensa
adecuadamente esa inversion constituye, precisamente, el nlcleo de las contradicciones
documentadas en este estudio.
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Conclusiones y recomendaciones

El TS en México se ejerce bajo una contradiccion estructural: una profesion altamente
cualificada, mayoritariamente femenina y formalmente empleada, pero sometida a una devaluacion
salarial sistémica, a la sobrecarga laboral y al desgaste psicosocial. La evidencia confirma que la
formalidad no equivale a suficiencia economica y que la feminizacion de la disciplina opera como
un mecanismo de penalizacion que subvalora el trabajo de cuidados.

A partir de los hallazgos de la investigacion, se plantean diversas recomendaciones estratégicas
encaminadas a transformar el ejercicio profesional. En primer lugar, respecto a las politicas de
salud laboral, urge implementar protocolos de prevencion del burnout y programas de autocuidado
orientados a mitigar el estrés severo y la carga de horas extra no remuneradas que caracterizan al
sector.

En el &mbito del financiamiento y acceso al posgrado, es necesario disefiar esquemas de becas y
mecanismos de flexibilizacion curricular para la formacion avanzada, lo que permitird detonar el
incremento salarial del 88.8% asociado a la especializacion y reducir la brecha entre el capital
humano potencial y el efectivamente remunerado. Por otro lado, para lograr la diversificacion del
egjercicio profesional, resulta clave fomentar modalidades alternativas de insercidn, tales como el
ejercicio libre de la profesion, la consultoria y el emprendimiento social, disminuyendo con ello la
dependencia casi exclusiva del empleo subordinado, que actualmente absorbe al 85.7% del gremio.

En cuanto a las agendas de equidad de género, se deben promover politicas institucionales
encaminadas a reconocer, reducir y redistribuir el trabajo de cuidados dentro de las organizaciones,
revirtiendo de manera directa la penalizacién econdmica que afecta a las disciplinas feminizadas.
Finalmente, para la optimizacion del capital regional, es fundamental articular la fortaleza
educativa de entidades con alta demanda formativa y de excelencia, como Sinaloa, con estrategias
locales de empleo digno, evitando que la inversion en educacion superior derive en una movilidad
social devaluada.
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